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ЗАТВЕРДЖЕНО та введено в дію: 

 

Наказом директора 

ТОВ «ФК «МАНІТУ» 

№ 27/10 від 27.10.2025 року 

 С.О. БЕЗПАЛИЙ 

 

КОНТАКТНА ІНФОРМАЦІЯ  

Національного банку України (як Регулятора) 

(затверджено для розміщення на офіційному веб-сайті ТОВ «ФК «МАНІТУ) 

 

1. Мета розміщення 

Забезпечення виконання вимог підпункту «ж» пункту 1 частини другої статті 7 Закону України «Про 

фінансові послуги та фінансові компанії» щодо розкриття достовірної, актуальної та відкритої 

інформації про державний орган, який здійснює регулювання діяльності ТОВ «ФК «МАНІТУ» (далі 

— Товариство). 

Метою цього ВНД є інформування споживачів фінансових послуг про те, що регулювання, нагляд 

та контроль за діяльністю Товариства здійснює Національний банк України. 

 

2. Нормативна основа 

1) Закон України «Про фінансові послуги та фінансові компанії» (стаття 7, частина 2, пункт 1, 

підпункт «ж»). 

2) Положення про авторизацію надавачів фінансових послуг та умови здійснення ними 

діяльності з надання фінансових послуг (постанова НБУ від 29.12.2023 р. № 199). 

3) Закон України «Про споживче кредитування» (у частині забезпечення доступу споживачів 

до інформації про Регулятора). 

4) Положення про систему внутрішнього контролю ТОВ «ФК «МАНІТУ», версія 2025. 

 

3. Регулятором, який здійснює державне регулювання діяльності Товариства є 

НАЦІОНАЛЬНИЙ БАНК УКРАЇНИ 

Адреса: 01601, м. Київ, вул. Інститутська, 9 

Поштова адреса: вул. Інститутська, 9, м. Київ, 01601 

Офіційний вебсайт: https://bank.gov.ua 

Електронна пошта: nbu@bank.gov.ua 

Телефони контакт-центру: 0-800-505-240 (безкоштовно з території України), +380 (50) 462-00-90 

Графік роботи контакт-центру: понеділок — п’ятниця з 09:00 до 17:00 

https://bank.gov.ua/
mailto:nbu@bank.gov.ua
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Мова обслуговування: українська 

 

4. Призначення інформаційного блоку 

1. Інформація, наведена у цьому ВНД, є офіційною та розміщується на веб-сайті ТОВ «ФК 

«МАНІТУ» в розділі «Інформація про Регулятора». 

2. Вона доступна споживачам фінансових послуг у цілодобовому режимі та оновлюється у разі 

зміни контактних реквізитів Національного банку України. 

3. Оновлення здійснює внутрішній аудитор або уповноважена особа, відповідальна за супровід 

системи внутрішнього контролю (СВК-2025). 

 

5. Порядок оновлення та верифікації даних 

5.1. Перевірка актуальності даних здійснюється щоквартально (до 10 числа місяця, наступного за 

звітним кварталом). 

5.2. У разі зміни офіційних реквізитів або контактів НБУ відповідальна особа невідкладно готує 

оновлення сторінки сайту з посиланням на офіційний ресурс https://bank.gov.ua. 

5.3. Факт оновлення фіксується у Журналі контролю ВНД СВК-2025 із зазначенням дати, ПІБ 

відповідальної особи та короткого опису внесених змін. 

 

6. Відповідальність 

Відповідальність за достовірність і своєчасне оновлення контактної інформації Регулятора несе 

внутрішній аудитор Товариства відповідно до пункту 3.4 Положення про систему внутрішнього 

контролю ТОВ «ФК «МАНІТУ». 

 

7. Дата останнього оновлення 

27 жовтня 2025 року 

 

Примітка: 

Цей ВНД є частиною Блоку 1 «Інформація про компанію та Регулятора» і входить до складу 

публічної інформації, обов’язкової до розміщення на офіційному веб-сайті фінансової компанії 

згідно з вимогами Національного банку України. 

 

https://bank.gov.ua/
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